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Procedimento por Consulta a0 Mercado n° 3900009/2026 para PRESTACAO DE
Aquisi¢do de Servicos de Exploracio de Cafetaria no Hospital do Montijo da
Unidade Local de Satide do Arco Ribeirinho, EPE, durante o periodo de 36 meses.

Clausula 1*
Objecto
O presente procedimento tem por objecto o fornecimento de Aquisicdo de Servicos de
Exploracio de Cafetaria no Hospital do Montijo da Unidade Local de Saiide do Arco
Ribeirinho, EPE, durante o periodo de 36 meses, de acordo com as especifica¢des do
Programa e Caderno de Encargos do procedimento e legislagdo em vigor, designadamente
0 Codigo dos Contratos Publicos (CCP).

Clausula 2*
Entidade adjudicante
A entidade adjudicante ¢ a Unidade Local de Satide do Arco Ribeirinho, EPE, adiante
designado por ULSAR EPE, com sede na Av. Movimento das Forgas Armadas, 2834-
003 Barreiro, com os numeros de telefone 212147331, e e-mail aprov@ulsar.min-
saude.com, NIF 509186998.

Clausula 3*
Orgio que tomou a decisio de contratar
O presente procedimento foi autorizado por deliberagdo do Conselho de Administragéo
da ULSAR EPE de 2026, no uso de competéncia delegada.

Clausula 4"
()rgﬁo competente para prestar esclarecimentos

1. Os esclarecimentos necessarios a boa compreensdo e interpretagdo das pecas do
procedimento sdo da competéncia do Juri e devem ser solicitados e prestados através
da plataforma eletronica www.vortalnext.com referida no n° 1 clausula 9* do presente
Programa.

2. Os esclarecimentos s6 podem ser solicitados na opgdo esclarecimentos da plataforma
eletronica.

Clausula 6*
Documentos constitutivos da proposta

1. A proposta deve ser acompanhada dos documentos indicados no artigo 57.° do CCP,
designadamente:

1.1. Declaragdo de aceitacdo do contetido do caderno de encargos, elaborada em
conformidade com o modelo constante do anexo I ao CCP;

1.2. Documentos que, em fungdo do objeto do contrato a celebrar, contenham os
atributos da proposta com base nos elementos submetidos a concorréncia
definidos no caderno de encargos:

1.2.1.Preco da Renda mensal de Exploracdo da Cafetaria

1.2.2. Prego global — valor total da proposta correspondera aos valores unitarios
pelas quantidades de meses, apresentado pelos concorrentes, por algarismo
e por extenso, isento de IVA.

2. Nos documentos a que se refere a alinea ¢) do n° 1 do artigo 57° do CCP, onde devem
constar os elementos ndo submetidos a concorréncia, os concorrentes devem respeitar,
as especificagdes técnicas de base definidas no caderno de encargos.

3. Os concorrentes devem apresentar ainda os seguintes elementos:

3.1. Indicacdo das condigdes de pagamento;
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10.

11.

12.

3.2. Identificagdo e listagem, com a quantificacdo de profissionais a afetar a prestagado
do servigo.

3.3. Apresentacdo da listagem de Equipamentos e utensilios para a exploragdo do
espago.

Apos a notificacdo da adjudicacdo, fica o adjudicatario obrigado a apresentar os

documentos comprovativos de que nio se encontra em situagdes previstas no n° 1 do

artigo 55° do CCP, bem como:

4.1. Apresentacdo de apdlice de seguro de responsabilidade civil e profissional, com
cobertura por danos resultantes de intoxicagdes alimentares a utentes e pessoal,
com valor adequado e atualizado.

A entidade adjudicante pode sempre solicitar ao adjudicatario, ainda que tal ndo

conste das pecas do procedimento, a apresentagdo de quaisquer documentos

comprovativos da titularidade das habilitagdes ou outros necessarios para a execucao
do contrato.

Os documentos que constituem a proposta sdo obrigatoriamente redigidos em lingua

portuguesa.

Para os efeitos previstos no Regulamento Geral de Protecdo de Dados, as entidades

concorrentes consentem na utilizacdo dos dados que apresentem, para os efeitos

especificos e tnicos do presente procedimento.

Nos termos do disposto no artigo 6.° n.° 1, alineas b) e ¢) do Regulamento Geral de

Prote¢do de Dados, e exclusivamente para efeitos do presente procedimento pré-

contratual e do cumprimento de obrigacdes juridicas a que a ULSAR esteja adstrita,

a ULSAR podera tratar dados pessoais relativos aos concorrentes, incluindo dos seus

representantes, trabalhadores, agentes, subcontratados e consultores, e transmiti-los a

terceiros, como seja Tribunal de Contas, plataformas eletronicas de contratacdo,

portal dos contratos publicos e outras entidades publicas ou privadas, com limitagdo
dos dados transmitidos ao estritamente necessario e mediante as adequadas medidas
de seguranca.

Os concorrentes sdo responsaveis por garantir o cumprimento das formalidades legais

para a transmissao dos dados pessoais dos seus representantes, trabalhadores, agentes,

subcontratados e consultores, no ambito do procedimento pré-contratual, obtendo os
respetivos consentimentos, quando aplicavel.

Os concorrentes tém o direito, em qualquer altura, a solicitar a ULSAR, através de

mensagem de correio eletronico para [aprov@ulsar.min-saude.pt], o acesso aos dados

pessoais que lhe digam respeito, incluindo dos seus representantes, trabalhadores,
agentes, subcontratados e consultores, a sua retificacdo ou apagamento e a limitagdo
do tratamento, bem como a opor-se ao tratamento, requerer a portabilidade dos dados

e apresentar reclamacdo a uma autoridade de controlo.

Os dados pessoais relativos aos concorrentes, incluindo dos seus representantes,

trabalhadores, agentes, subcontratados e consultores sdo eliminados no prazo de 4

anos, salvo exista obrigacao legal ou contratual que justifique a conservagio por prazo

superior.

Para efeitos de esclarecimentos e suprimentos de propostas, aplica-se o previsto no

artigo 72° do CCP, na sua ultima redagao.

Clausula 7*
Propostas variantes

Nao se aceita a apresentagdo de propostas variantes.
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Clausula 8"
Modo de apresentacio das propostas
A proposta terd que ser entregue por via escrita, dirigida ao Servico de
Aprovisionamento, para os contactos aprov@ulsar.min-saude.pt.

Clausula 9*
Data de apresentagdo e manutenc¢io das propostas
1. As propostas e os documentos que as acompanham, devem ser apresentados até ao
15° dia contado a partir de data de envio do convite/anuncio publicado nos jornais.
2. Os concorrentes sdo obrigados a manter as suas propostas pelo prazo de 90 dias,
contados da data do termo do prazo fixado para a sua apresentagao.

Clausula 102
Critério de Adjudicaciao

1. A adjudicacio serd feita segundo o critério da Proposta economicamente mais
vantajosa, através da modalidade Monofator, sendo o critério de adjudicagdo
densificado com o PRECO — Mais alto preco de Renda Mensal.

2. A manter-se o empate, o critério de desempate sera o de sorteio presencial do qual sera
lavrada ata. O sorteio tera lugar em data a definir, na ULSAR, ap6s o 3° dia util ao
terminus da audiéncia prévia. Para efeitos de estabelecer a ordenagdo das propostas,
sera utilizado o sistema de “bolas”: 1* posi¢do — Bola branca, 2* posi¢do — Bola preta.
Posicdes seguintes, a cor serd definida em sede de Relatorio Preliminar. Os
concorrentes retiram a bola pela ordem de apresentagdo das propostas na plataforma.
O sorteio realizar-se-4 independentemente dos concorrentes que nele comparecem.

Clausula 112
Lista de Concorrentes e consulta de propostas

1. Nos termos do disposto no art.® 1382 do CCP, o juri, no dia imediato ao termo do
prazo fixado para a apresentagdo das propostas, procede a publica¢do da lista dos
concorrentes na plataforma eletronica identificada na clausula 9° do presente
Programa.

2. Aos concorrentes incluidos na lista ¢ facultada a consulta de todas as propostas
apresentadas, e para tal terdo acesso a plataforma mediante um /ogin e uma password
atribuidos pela Vortal.

Clausula 122
Prevencio de Corrupciao e Infragoes Conexas

A entidade adjudicante dispde de um Regulamento de Comunicagio de Irregularidades,
de um Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgéo e de Infragcdes Conexas e de um
Manual de Procedimentos e Boas Praticas em Contratagdo Publica, que se encontra
disponivel no site da ULSAR.
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CADERNO DE ENCARGOS

PARTE I — Clausulas Juridicas

Clausula 1*
Objeto
O presente procedimento tem por objeto o fornecimento - Aquisi¢cdo de Servigos de
Exploracio de Cafetaria no Hospital do Montijo da Unidade Local de Satide do Arco
Ribeirinho, EPE, durante o periodo de 36 meses, de acordo com as clausulas técnicas
descritas na parte II deste caderno de encargos.

Clausula 2*
Aspetos submetidos a concorréncia
Nos termos do n° 3 do artigo 42° do CCP, os aspetos submetidos a concorréncia sio:
- Preco global da proposta.

Clausula 3*
Aspetos niio submetidos a concorréncia
Nos termos do n° 5 do artigo 42° do CCP, ndo se encontra submetida a concorréncia a
obrigacdo das firmas concorrentes garantirem, sem encargos para as entidades
adjudicantes:

a) A afetagdo de todos os recursos e meios necessarios a prestagdo do servico;

b) O cumprimento integral das demais especificagdes técnicas indicadas no presente
caderno de encargos;

c¢) O cumprimento dos requisitos especificos identificados na Clausula 10* do
Caderno de Encargos;

d) Cumprimento do Despacho n® 11391/2017, que determina condigdes para a
limitag@o de produtos prejudiciais a satide nos espacos destinados a exploragdo de
bares, cafetarias ¢ bufetes nas institui¢des do Ministério da saude.

e) Observancia obrigatoria das normas de higiene e seguranga alimentar (incluindo
HACCP) e da legislagdo em vigor;

Clausula 4"
Preco base do procedimento
Nos termos do previsto no artigo 47° do CCP, considerando tratar-se de contrato sem
custos, ndo se identifica valor minimo de renda.

Clausula 5*
Contrato escrito

1. Para efeitos de celebragdo de contrato escrito a minuta sera enviada, para aceitagdo, ao
adjudicatario, sendo este simultaneamente notificado para, no prazo de dez dias,
comprovar a prestagdo da caugdo devida, no valor de 5% do montante total da
adjudicag@o.

2. A minuta considera-se aceite pelo adjudicatario quando haja aceitagdo expressa ou
quando nio haja reclamacio nos cinco dias subsequentes a respectiva notificagao.
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Clausula 6*
Vigéncia do contrato
Os fornecimentos a realizar no ambito do contrato devem ser executados durante 36
meses, apos adjudicagdo, sem possibilidade de prorrogagao.

Clausula 7*
Rescisdo do contrato

1. O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere,
nos termos gerais de direito, a outra parte o direito de rescindir o contrato, sem
prejuizo das correspondentes indemnizagdes legais.

2. Caso se verifique que o adjudicatario ndo afecta a prestacdo do servico, os
Profissionais identificados na sua proposta a entidade adjudicante podera proceder a
resolug@o do contrato, sem obrigacdo de pagamento de qualquer indemnizagéo.

3. Constituem fundamento de resolucdo pela ULSAR, designadamente:

e descaracterizagdo/perda de qualidade da exploragéo;

e violagdo grave e reiterada das obrigagdes, incluindo as relativas ao Despacho
n.° 11391/2017 e HACCP.

Clausula 8"
Cessdo da posiciio contratual
1. O adjudicatario ndo podera ceder a sua posi¢ao contratual ou qualquer dos direitos e
obrigagdes decorrentes do contrato sem autorizagdo da entidade adjudicante.
2. Para efeitos da autorizag@o prevista no numero anterior, deve:
a) Ser apresentada pelo cessionario toda a documentagio exigida ao adjudicatario no
presente procedimento;
b) A entidade adjudicante aprecia, designadamente, se o cessionario ndo se encontra
em nenhuma das situagdes previstas no modelo de declaragdo - Anexo I do CCP.

Clausula 9*
Foro competente
Para todas as questdes emergentes do contrato, as partes convencionam acordar como
competente, o Tribunal Administrativo e Fiscal de Almada.

PARTE II — Clausulas Técnicas

Clausula 10*
Requisitos especificos do servico
1. O objeto do fornecimento - Aquisiciio de Servigos de Exploracio de Cafetaria no
Hospital do Montijo da Unidade Local de Saiide do Arco Ribeirinho, EPE,
durante o periodo de 36 meses, nos termos expressos nos numeros seguintes.

2. A contratagdo deste servigo, O presente CE observa o disposto no CCP e legislagdo
conexa, bem como as orientagdes do Programa Nacional de Promocgdo da
Alimentagdo Saudavel (PNPAS) para institui¢des do SNS.

3. O servigo inclui, da responsabilidade do adjudicatario:

o Instalar todos os equipamentos e utensilios necessarios ao eficiente
funcionamento da Cafetaria, incluindo mobiliario e palamenta.
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o

Suportar os consumos de agua, eletricidade e gas (quando aplicavel),
faturados pela ULSAR, bem como o custo do tratamento de residuos
produzidos pela atividade.

Proceder a desinfestagdo periddica das instalagdes, em plano articulado
com a ULSAR.

Implementar e manter sistema HACCP adequado as operagdes, garantindo
conformidade legal em todas as fases (rececdo, armazenamento,
preparagao, confecéo e distribuigio).

Manter seguros de responsabilidade civil e profissional, incluindo
cobertura por danos resultantes de intoxicagdes alimentares a utentes e
pessoal da ULSAR, de valor adequado e atualizado.

4. Oferta alimentar e Requisitos Nutricionais:

o

E proibida a venda e consumo de bebidas alcodlicas nas éreas
concessionadas e ¢é proibida a venda de tabaco.

A lista de bens a comercializar deve evidenciar a disponibilizacdo de
produtos saudaveis, coerentes com as orienta¢cdes do Programa Nacional
de Promogdo de Alimentagdo Saudavel e com o Despacho n.® 11391/2017,
assegurando:

presenga de sopa, fruta fresca, pdo escuro, agua, leite simples e iogurte
natural;

limitacdo de agucar, sal e gorduras;

porcdes adequadas e rotulagem/afixacdo de informacdo de precos e
ementas.

5. Cumprimento do Despacho n.° 11391/2017:

(e]

o

O Concessionario cumpre integralmente o Despacho n.° 11391/2017,
devendo:
ndo disponibilizar os conjuntos de produtos identificados como
prejudiciais a satde neste Despacho;
disponibilizar  preferencialmente os conjuntos de alimentos
recomendados;
observar as orientagdes técnicas da DGS/PNPAS para a sua aplicagao.
Para efeitos operacionais, consideram-se ‘alimentos a nao disponibilizar’,
entre outros, os seguintes grupos:
= salgados fritos e folhados;
= pastelaria com massa folhada e/ou creme e/ou cobertura;
= pies e croissants com recheio doce;
= preparados e sandes com charcutaria (chourigo, salsicha,
chouri¢do, mortadela, presunto, bacon) e molhos (ketchup,
maionese, mostarda);
= bolachas/biscoitos >20 g de lipidos e/ou >20 g de agucares por 100
g
= refrigerantes e bebidas energéticas;
= guloseimas;
= snacks doces e salgados;
= gsobremesas doces de elevado teor de agucar;
= chocolates >50 g ou com recheio.
A oferta deve privilegiar alimentos como sopa, fruta, horticolas, saladas,
pdo de mistura/integrais, agua, leite e derivados ndo agucarados, frutos
gordos e sementes sem sal, pratos simples e grelhados.
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o

A ULSAR pode determinar, a qualquer momento, a imediata retirada de
produtos ndo conformes, sem direito a indemnizagdo, sem prejuizo da
aplicacdo de penalidades.

6. Controlos de Qualidade:

o

De acordo com o legalmente estabelecido, o concessionario esta obrigado
a criar, implementar e manter processos permanentes baseados nos
principios do HACCP. A aplicag@o destes principios ¢ fundamental e deve
ser adequada as condi¢Oes existentes e as operagdes realizadas, de forma
a assegurar e poder demonstrar a seguranca alimentar e a qualidade dos
géneros alimenticios fornecidos.

O concessionario obriga-se a permitir e facilitar em todo o tempo, quer a
representantes da ULSAR, quer a servicos e/ou organismos com
competéncia especifica, o total acesso a instalacdes, equipamentos,
utensilios e documentagio relevante, bem como a realizacdo de qualquer
exame ou acdo de controlo que se destinem a avaliar o cumprimento das
obrigagdes contratadas.

Independentemente dos outros controlos que a ULSAR EPE realiza e que
podem ocorrer em todas as etapas, é também livre de mandar proceder a
ensaios laboratoriais, através de laboratério credenciado, aos géneros
alimenticios (confecionados ou ndo) e aos materiais que com eles
contactam, sendo da responsabilidade do adjudicatario o pagamento dos
respetivos encargos, independentemente das penalizagdes a aplicar,
quando os resultados se revelarem insatisfatorios ou inaceitaveis.

No caso de ndo estarem estabelecidos na lei os valores que definem os
critérios de aceitabilidade, nomeadamente os critérios de seguranca dos
géneros alimenticios e os critérios de higiene dos processos, servem de
referéncia os valores adotados pelo Instituto Nacional de Saude Dr.
Ricardo Jorge (INSA).

A ULSAR EPE aceita contraprova a estas analises desde que efetuadas em
laboratérios devidamente acreditados para os ensaios respetivos.

Todos os encargos com substitui¢do, devolucdo ou destruigdo dos géneros
sdo suportados exclusivamente pelo concessionario.

A ULSAR declina qualquer responsabilidade por eventuais penaliza¢des
impostas pelas autoridades de fiscaliza¢@o por incumprimentos que sejam
imputaveis ao concessionario.

7. Horario de Funcionamento:

7.1. Cafetaria - Hospital do Montijo:

O
O
O

dias uteis: das 07:00 as 17:00
os horarios devem estar afixados em local visivel;
qualquer alteracdo carece de aprovagao prévia pela ULSAR.

8. Regras Especificas de Confegao:

o

A preparagdo e confecdo de refeicdes deve cumprir as técnicas corretas,
com alimentos seguros e de boa qualidade, sem utilizagdo de concentrados
de carne/peixe, molhos instantdneos, bicarbonato de sodio e
o6leos/gorduras recicladas.

A confeglo esta condicionada a capacidade das instalagdes, privilegiando
sopa e refeigdes ligeiras.
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o Disponibilizagdo de 1 (um) prato do dia (com alternativa peixe/carne),
mini-prato correspondente, e confecdo de opgdes simples: omeletas, no
prato ou no pao e saladas.

o Nao ¢ permitida a venda de qualquer tipo de género confecionado no
domicilio e trazido para o espaco, a menos que disponham de fichas
técnicas.

9. Recursos Humanos:

o O Concessionario assegura pessoal em numero suficiente, identificado,
fardado e com formagao adequada, incluindo HACCP.

o O horario de trabalho ¢ afixado nas instalagdes. A ULSAR pode exigir a
substitui¢do de colaboradores considerados prejudiciais ao servigo, no
prazo maximo de 48 horas.

o Devem manter-se validos os seguros de acidentes pessoais e de
responsabilidade civil.

o O concessionario é responsavel pelo cumprimento de todas as obrigacdes
previstas na legislagdo do trabalho e exigidas pela ACT (Autoridade para
as Condig¢des do Trabalho).

10. Limpeza, higienizagdo e Controlos de Qualidade

o O plano de higienizacdo abrange interior e exterior das instalagdes,
equipamentos e utensilios, identificando responsaveis, periodicidade e
métodos; as fichas técnicas dos produtos de limpeza devem estar
disponiveis.

o E obrigatoria, pelo menos anualmente, a limpeza do interior das condutas
de ventilagdo/extragdo e substitui¢do de filtros.

o O Concessionario permite o acesso e fiscalizagdo da ULSAR e das
autoridades competentes a instalacdes, equipamentos, utensilios e
documentacgdo; encargos com substituicao/devolucdo/destruicio de
géneros nao conformes sao suportados pelo Concessionario.

11. O direito de ocupagdo cessara, automaticamente, caso a ULSAR EPE necessite da
area ocupada por razdes de interesse publico, devidamente fundamentadas,
designadamente por motivos de gestdo urbanistica ou ainda para instalagio de
infraestruturas, mediante notificagdo prévia do concessionario, com uma antecedéncia
minima de 30 dias.

Clausula 11*
Obrigacdes principais do prestador de servicos
Da celebragio do contrato decorrem para o prestador do servico as seguintes obrigacdes
principais, quando aplicavel:
a) [Garantir a realizacao do servigo identificado no objecto do caderno de encargos e
contrato a celebrar;
b) As responsabilidades inerentes aos recursos humanos a afectar a prestacdo do
Servigo;
c) ’O adjudicatario obriga-se a fazer cumprir pelo seu pessoal, os regulamentos que a
entidade adjudicante tenha em vigor.
d) Liquidar, até ao 5.° dia util de cada més, o valor adjudicado referente a renda,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor;
e) Para o acompanhamento da execugo do contrato, o concessionario fica obrigado
a manter, com uma periodicidade semestral e sempre que se justifique, reunioes
com os representantes da ULSAR EPE, das quais deve ser lavrada ata a assinar
por todos os intervenientes na reunido.
f) Instalagdo de todos os equipamentos necessarios ao funcionamento da Cafetaria;
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g) Manutengdo da Cafetaria, em perfeito estado de conservagao, asseio e seguranga;

h) Assungdo dos custos inerentes aos consumos de eletricidade, agua e gas,
verificados nas instalagdes concessionadas, faturados pela ULSAR EPE;

i) Encaminhar adequadamente os residuos indiferenciados e reciclaveis;

j) E proibida a venda e o consumo de alimentos, bebidas alcodlicas e nio
alcoolicas na area concessionada.

k) E proibida a venda de tabaco.

1) E obrigatéria a existéncia de livro de reclamagdes no espago concessionado.

m) O Adjudicatario ¢é integralmente responsavel pelas condigdes de seguranga
das instalagdes, assumindo igual responsabilidade por todos os danos
causados, a ULSAR EPE ou a terceiros, resultantes da atividade
desenvolvida.

Clausula 12*
Obrigacdes da entidade adjudicante

1. Pelaprestacdo dos servigos objeto do contrato, as entidades adjudicantes devem pagar
ao prestador do servico o prego constante da proposta adjudicada, acrescida de IVA a
taxa legal em vigor, se aplicavel, em tranches mensais e apds recepgdo da factura e
conferéncia/confirmacdo do servigo executado.

2. Em caso de discordancia por parte das entidades adjudicantes, quanto aos valores
indicados nas faturas, devem ser comunicados ao prestador do servigo, por escrito, 0s
respetivos fundamentos, ficando o prestador do servigo obrigado aos esclarecimentos
necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

3. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n° 1, as faturas séo pagas
através de transferéncia bancaria, nas condigdes de pagamento que vierem a ser
contratadas.

Clausula 16*
Regime de Penalidades
1. Sem prejuizo de outras previstas na lei/contrato, aplicam-se, por cada ocorréncia, as
seguintes penalidades:
a) Violagdo de normas de higienizagdo/recolha de residuos — 200,00 €;
b) Incumprimento de horario — 100,00 € por dia;
¢) Incumprimento da manutencdo/conservacdo de equipamentos/instalagdes —
200,00 €;
d) Venda de tabaco ou bebidas alcodlicas — 1.000,00 €;
e) Violagdo de regras de fardamento — 150,00 €;
2. A gravidade pode fundamentar a resolucdo imediata do contrato com perda de
caucao.
3. O valor global das penalidades a aplicar ndo podera ultrapassar, em qualquer caso,
20 % do valor da fatura mensal sem penalidades.
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